
 
 

STANDAR PELAYANAN 

MAHASISWA MAGANG/PKL/KKN/PENELITIAN 

SERVICE DELIVERY 

NO KOMPONEN URAIAN 

1. Persaratan layanan Surat Rekomendasi Ijin magang/PKL/KKN/Penelitian 

2. Sistem, mekanisme, 

prosedur 

penyelesaian 

pelayanan 

1. Pemohon datang 

2. Pemohon membawa /menyerahkan rekomendasi ijin 

magang/PKL/KKN/Penelitian dari Badan Kesatuan 

Bangsa dan Politik Kabupaten Magetan 

3. Surat Rekomendasi diterima Dinas Pendidikan, 

Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Magetan untuk 

ditelaah Bidang apa  yang dibutuhkan 

4. Penempatan melaksanakan kegiatan sesuai kebutuhan 

magang /PKL/KKN/Penelitian 

5. Setelah pelaksanaan kegiatan selesai, Dinas Pendidikan, 

Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Magetan 

melaksanakan evaluasi kegiatan 

6. Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga 

Memberikan surat keterangan Magang /PKL /KKN 

/Penelitian 

3. Jangka waktu 

pelayanan 

1 Hari  

4. Biaya / Tarif Nihil 

5. Produk Pelayanan  Surat Keterangan Magang 

6. Penanganan 

Pengaduan, saran 

dan masukan 

- Melalui petugas langsung 

- Melalui Email : dikpora@magetan.go.id 
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MANUFACTURING 

NO KOMPONEN URAIAN 

1. Dasar Hukum Surat Kegiatan Ijin Rekomendasi Penelitian/Survey/ Kegiatan 

dari Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten 

Magetan 

2. Sarana Prasarana, 

dan atau fasilitas 

- Ruang Tunggu 

- Meja Kursi 

- ATK 

- Komputer 

- Buku regester 

- Tempat Parkir 

- Toilet 

3. Kompetensi 

Pelaksana 

- Pendidikan minimal SLTA 

- Komunikatif 

- Ramah dan santun 

4. Pengawasan Internal - Dilakukan oleh atasan langsung 

- Dilakukan secara kontinyu dan berjenjang 

- Memberi teguran dan sangsi 

5. Jumlah pelaksana 1 (Satu) orang 

6. Jaminan pelayanan Dilaksanakan dengan cepat, tepat dan berkualitas 

7. Jaminan Keamanan 

dan Keselamatan 

Pelayanan 

Bebas dari praktik pungutan liar  

8. Evaluasi Kinerja 

Pelayanan 

Evaluasi Kinerja dilaksanakan secara periodik dan 

berkesinambungan dengan menerapkan 14 komponen 

penilaian standar pelayanan  

 


